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1) Zamdwienie moze by¢ ztozone pisemnie, faksem lub pocztg elektroniczng. Decyzja o przyjeciu
zamoéwienia pocztg elektroniczng nalezy do pracownika PPH COMEL, ktéry zawsze moze poprosic
Kupujacego o potwierdzenie zamdwienia faksem.d

O

2) Stosowane warunki ptatnosci zalezg od oceny przez PPH COMEL wielkosci mozliwego do przyznania

kredytu handlowego. Dla zamowien na nietypowe wyroby mozliwy jest wymaog zaptaty czesci ceny przed
przyjeciem zamowienia do realizacji. W razie udzielenia kredytu handlowego Kupujacy jest zobowigzany
przekazac kopie podstawowych aktualnych dokumentéw identyfikacyjnych firmy (KRS lub Zaswiadczenie
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o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej, REGON, NIP).J

O

3) Wydanie rzeczy Kupujacemu nastepuje poprzez wysytke towaru Kupujgcemu przy pomocy
profesjonalnego przewoznika /spedytora lub transportem wtasnym PPH COMEL.O

O

4) Towar uwaza sie za dostarczony z chwilg wydania go przewoznikowi/spedytorowi, a
niebezpieczenstwo utraty lub uszkodzenia produktu z ta chwilg przechodzi na Kupujacego.

O

5) Jezeli Kupujacy potwierdzit odbiér towaru, domniemywa sie, ze otrzymat rowniez fakture.
Nieotrzymanie faktury Kupujacy obowigzany jest zgtosi¢ w ciggu 3 dni od dostawy towaru. Bieg terminu
ptatnosci okreslony w fakturze rozpoczyna sie od daty dostawy i brak faktury nie powoduje jego
wydtuzenia.d

O

6) W przypadku reklamaciji ilosciowych oraz uszkodzen powstatych podczas dostawy, Kupujacy
zobowigzany jest ten fakt niezwlocznie zgtosi¢ osobie dostarczajacej przesytke, a w przypadku, gdy
przesytka dostarczana jest przez spedytora - skontaktowac sie z handlowcem PPH COMEL Warunkiem
rozpatrzenia reklamacji jest spisanie w obecnosci dostawcy PPH COMEL lub pracownika firmy kurierskiej
formularza reklamacji. Formularz musi zostac podpisany przez dostawce towaru. Zgtoszenia reklamacji
niezgodnie z powyzszymi warunkami oraz niezachowanie wskazanych terminéw, powoduje utrate przez
Kupujgcego prawa do reklamacji.(J

O

7) Wszelkie pisemne ustalenia szczegdétowe z Kupujagcym majg pierwszenstwo przed powyzszymi
warunkami ogolnymi.d

O
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